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SAP HESTIA est une entreprise 

familiale d’aide à la personne, créée 

en 2014.  

 

Dans la mythologie grecquo-

romaine, HESTIA aussi appelée 

VESTA est la divinité du feu sacré et 

du foyer.  

 

Elle œuvre pour la paix et le bien-être 

dans les esprits de tous.  

 

C’est à Marseille que SAP HESTIA 

s’est établie avec l’objectif d’apporter 

une nouvelle vision de l’aide à la 

personne en phase avec notre 

époque.  

Plus démocratique, plus inclusive SAP HESTIA s’est démarquée grâce à une organisation 

dématérialisée réactive et adaptative, en tenant compte des spécificités de chaque situation.  

« Nous croyons que toutes les personnes quelles qu’elles soient ont un droit d’accès à tous 

les services ordinaires de la vie quotidienne avec un accueil personnalisé et un soutien adapté 

».  

SAP HESTIA met l’Humain au cœur de son organisation et de son action.  

SAP HESTIA œuvre au quotidien pour l’innovation sociale et la performance économique. Nos 

salariés sont inscrits dans un projet de service unique axé sur la maîtrise des compétences, 

de la qualité tout en adoptant un comportement bienveillant envers la personne aidée.  

Pour les fondateurs de SAP HESTIA, la clé de la réussite réside dans le développement du 

potentiel humain. Et c’est ce potentiel humain qui permet d’atteindre une performance sociale 

de qualité, elle-même au service de la performance économique. 

Une vision nouvelle du service à la personne qui repose sur le respect des Bénéficiaires et 

des salariés, un sens du service accru, un travail d’équipe.  

 

 

Une marque 

employeur forte et 

appréciée. 
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Nous avons eu l’occasion de mettre en place en 2023 des groupes de travail afin de 

relever les valeurs qui nous ressemblent. Voici les valeurs correspondantes à SAP 

HESTIA selon nos collaborateurs. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une vision 

nouvelle du 

service à la 

personne. 

Une entreprise 

démocratique et 

inclusive. 

SAP HESTIA, C’EST AUSSI 
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 Une structure labélisée CAP HANDÉO  

 Une équipe d’encadrants formés et diplômés  

 Une évaluation préalable des besoins  

 Un devis gratuit proposé avant le contrat  

 Pas de frais de dossier  

 Un suivi qualité des interventions (enquête, audit, contrôle qualité)  

 Des intervenants formés dans notre propre centre de formation  

 Des intervenants formés à la sécurité et aux premiers secours  
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 Des 

interventions 7 jours sur 7 et 24h/24  

 Des interventions de minimum 1h30  

 Une continuité du service assurée  

 Un accompagnement dans vos demandes de prises en charges  

 Le règlement par CESU préfinancés accepté  

 Le gage de qualité de la Charte Nationale  

 Déduction fiscale et mise en place de l’avance du crédit d’impôts  

NOS PARTENAIRES : 
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Service d’astreinte : 24h/24 et 7j/7 

 

   En Métro :  

 Station « Castellane » M1 et M2  

En Tramway :  

 Station « Castellane » 

T3 En Bus :  

 Ligne N° 74 arrêts « Baille-Castellane »  

 Ligne N° 54 Arrêt « Castellane » 

Par la route :  

  

 

COURRIEL : 

contact@sap-hestia.fr  

  

SAP HESTIA 

165 cours Lieutaud 

13006, Marseille  

  

 

 

 

Autorisation et Agrément N° : SAP 

801 706 82. Intervention en mode Prestataire et Mandataire.  

 

 

  

 

  

POUR VOUS RENDRE À NOTRE AGENCE 
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